
Guide de la gestion des demandes de mouvements 
https://webapp.mairie-aubervilliers.fr/interventions/index.php?uc=mouvt&action=addMouvt 

 
 

1) Accès au formulaire de demande de mouvement 
 
Pour accéder au formulaire de demande de mouvement, vous pouvez passer par zimbra en utilisant l’onglet « Mouvement » ou cliquer sur le 
lien indiqué dans le titre qui passe directement par la rubrique Mouvements > Saisir une demande de mouvement. 

https://webapp.mairie-aubervilliers.fr/interventions/index.php?uc=mouvt&action=addMouvt


2) Compléter le formulaire de demande de mouvement 

 

Cette partie concerne les 

informations relatives à la 

personne qui fait la demande 

(chef de service, secrétaire 

ou agent concerné) 

Renseignez le nom de votre 
supérieur hiérarchique, qui valide 
la demande 

Cette partie concerne les 

informations relatives à 

l’utilisateur ou l’équipement 

concerné 

Cochez OUI s’il s’agit d’un 
équipement de type poste 
d’accueil ou imprimante réseau 

Cochez OUI s’il s’agit d’un nouvel 
agent arrivé en Mairie ou d’un 
premier poste de travail 

Cochez OUI si vous ne trouvez pas le 
service dans la liste, pour pouvoir 
ensuite le saisir manuellement 



 
 
 

Cochez OUI si vous avez 
besoin d’une adresse de 
messagerie zimbra 

Définissez et justifiez 
bien vos besoins 

Cochez OUI si vous avez 
besoin d’une ligne 
téléphonique 

Cochez OUI si vous avez 
besoin d’un nouveau PC 

Cochez OUI si vous avez 
besoin de renouveler 
un PC ou de le modifier 



 
 
 
 

3) Transmission de la demande 
 
Une fois la demande enregistrée, vous aurez un message de confirmation indiquant un mail  
est envoyé à la DITI et à vous. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cochez OUI si 
l’utilisateur concerné 
change de service 

Cochez OUI si 
l’utilisateur concerné 
quitte la Mairie 

Cliquer dessus une fois que vous 
avez complété le formulaire pour 
l’envoyer à la DITI 



Vous verrez un mail de ce type dans votre boite de réception zimbra, qui récapitulera votre 
demande : 

 
Vous pouvez cliquez sur le lien en bas du mail pour accéder directement à la fiche. 



4) Suivi de la demande 
 
Vous pouvez soit cliquez sur le lien reçu par mail, comme vu précédemment, pour accéder 
directement à la fiche mouvement. 
 
Une page de connexion va vous demander de vous authentifier avec votre adresse e-mail : 

 
 
OU vous pouvez passer par la rubrique Mouvements > Suivi des demandes de mouvement 
pour voir tous les demandes que vous avez saisies. 
 

 
 
 
 
 
 
 

Sur la barre de droite, vous 
pouvez : 
- Vous déconnecter 
- Revenir à la page précédente  

Sur la barre de gauche, vous 
pouvez : 
- Faire une nouvelle demande 
- Voir vos demandes saisies  

Cliquez sur la ligne 
pour ouvrir la fiche  



 

Sur la barre d’outils, vous pouvez : 
- modifier la demande 
- répondre au technicien en commentant 
- annuler la demande 
- ajouter des pièces jointes en uploadant 

Vous voyez l’état 
de la demande  


